PROCEDIMIENTO ABIERTO

Afio: 2010

EXP. 2/2010/C

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE « REALIZACION DE LA PAGINA WEB CORPORATIVA Y UN SOFTWARE DE GESTION
PARA EL CONSORCIO SEPEI PROVINCIA DE CACERES », POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, OFERTA
ECONOMICA MAS VENTAJOSA, VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

Vocabulario Comun de Contratos
Publicos (CPV)/ Clasificacion

1 Clase de Contrat Servi o : - i
ase de Lontrato evico Estadistica de Productos por CPV: 72212000-4 y 72212220-7
Actividades (CPA) CPA.: 63.11.1
3 Organo competente | Presidencia del Consorcio SEPEI Provincia de Caceres
s Presupuesto BaseTotal de Licitacion (IVAno | 38.14655 € de precio, Y Importe Total Valor Estimado:
incluido 6.103,46 de IVA. Presupustario: 44.250,00 € 44.250,00 €
5 Clase de Contrato ADMINISTRATIVO 6 Procedimiento ABIERTO.’ Oferta mag Ve.map,s & Varos
criterios de adjudicacion
«Realizacion de la pagina web corporativa», que
Obieto del servird para publicar y mostrar la informacion
7 c (J)ntrato corporativa de la organizacion, y realizacion de Partida presupuestaria | 2010-135-641
un «software» que permita la gestion de los
recursos operativos y técnicos del Servicio ».
9 Revision de precios NO 10 Admision de Variantes NO
11 N° de sobres 3 12 Presentacion Ofertas 9:00 a14:00 horas
13 Plazo Presentacion Ofertas |.3I.€'CIS.e’IS (16) dlas,natu'ra}les a contaQog a partllr del dia siguiente al de publicacién del anuncio de
licitacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Céceres
14 Lugar presentacion Ofertas Registro del Consorcio SEPEI Provincia de Céceres, Avda. de Dulcinea, S/IN. C.P. 10005 Caceres
15 Garantia Provisional exenta 16 Garantia definitiva 5 % precio de adjudicacion (sin IVA)
6 meses desde firma
g contrato en 3 DIVISION POR
17 Duracion docuemnto 18 Prarrogas NO | 19 LOTES No
administrativo
20 Acceso al Perfil del Contratante www.dip-caceres.es PERFIL DEL CONTRANTE (CONSORCIO SEPEI)

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente contrato la adjudicacion, mediante procedimiento abierto, oferta mas
ventajosa, varios criterios de adjudicacion del contrato de servicio de «realizacion de la pégina
web corporativa y un softwar de gestion para el Consorcio SEPEI Provincia de Caceres».




La descripcion del servicio a efectuar y contenido de las prestaciones y consideraciones técnicas
figuran recogidos en la Clausula segunda, octava y novena del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

El adjudicatario, ademas, deberd efectuar el mantenimiento integral y el desarrollo del softwar y
de la pagina web durante un afio natural contado a partir de la fecha de recepcion formal de la
aplicacion.

La codificacion correspondiente al REGLAMENTO (CE) No 451/2008 DEL PARLAMENTO
EUROPEO Y DEL CONSEJO de 23 de abril de 2008 por el que se establece una nueva
clasificacion estadistica de productos por actividades (CPA) y se deroga el Reglamento (CEE) no
3696/93 del Consejo, es: 63.11.1 Servicios de proceso de datos, hosting, servicios de
aplicaciones y otros servicios de suministro de infraestructuras de tecnologias de la informacion.

La codificacion correspondiente a la nomenclatura de Vocabulario Comdn de Contratos Publicos
(CPV), aprobado por el Reglamento (CE) No 213/2008 DE LA COMISION 28 de noviembre de
2007 que modifica el Reglamento (CE) no 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, por
el que se aprueba el Vocabulario comin de contratos publicos (CPV), y las Directivas
2004/17ICE y 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre los procedimientos de
los contratos publicos, en lo referente a la revision del CPV, Es: 72212000-4 Servicios de
programacion de software de aplicacion y 72212220-7 Servicios de desarrollo de software de
Internet e intranet

El presente contrato de servicios responde a la necesidad, para el caso de la pagina Web, de
que el Consorcio SEPEI pueda publicar y mostrar la informacion corporativa de la organizacion,
a través de internet y para que los ciudadanos puedan recibir informacion de servicios o
actividades del Consorcio ajenos a la intervencion administrativa, asi como para dar a conocer la
entidad y divulgar sus servicios y actividades. Y también, por la necesidad, de comenzar a
implantar la Administracion Electronica, para hacer posible acercar la Administracion del
Consorcio hasta el ciudadano.

Por su parte, la realizacion del «software» responde a la necesidad que existe actualmente en el
Consorcio de gestionar los recursos operativos y técnicos del Servicio Provincial de extincion,
prevencion de incendios, salvamento y rescate.

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de servicios, tal y como
establece el articulo 10 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico,
ANEXO II, Categoria 7. Servicios de informatica y servicios conexos.

CLAUSULA SEGUNDA.- REGIMEN JURIDICO.

El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza administrativa y se regira por la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y sus disposiciones de
desarrollo, supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su
defecto, las normas de derecho privado.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones
Técnicas y demas documentos anexos, revestiran caracter contractual. Los contratos se



ajustaran al contenido del presente Pliego de Clausulas Administrativas, cuyas clausulas se
consideraran parte integrante del respectivo contrato. No eximira al contratista de la obligacion
de cumplimiento del contrato el desconocimiento de éste en cualquiera de sus términos, de los
documentos anexos que forman parte del mismo o de las instrucciones, pliegos o normas de
toda indole que, promulgadas por la Administracion, puedan ser de aplicacion en ejecucion de lo
pactado.

‘ CLAUSULA TERCERA. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO.

El plazo méaximo de ejecucion del presente contrato es de seis meses naturales contados a
partir de la fecha de firma del preceptivo contrato en documento administrativo. Citado plazo es
el comprensivo para la realizacion de todas las prestaciones principales y la accesoria de
adiestramiento de personal y, en su caso, otras prestaciones ofrecidas por el adjudicatario que
sean inherentes a las anteriores.

El mantenimiento integral y el desarrollo tendran una duracién de un afio natural contado a partir
de la fecha de recepcion formal de la aplicacion.

CLAUSULA CUARTA.- JUSTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO ABIERTO.

El contrato se adjudicara por el procedimiento abierto, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 122 de la LCSP, en el que todo empresario interesado podrd presentar una
proposicion, quedando excluida toda negociacion de los términos del contrato, de acuerdo con el
articulo 141 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta econémicamente
mas ventajosa se atendera a varios criterios directamente vinculados al objeto del contrato, de
conformidad con el articulo 134.1 de la Ley 30/2007, 30/2007, de Contratos del Sector Publico y
con lo establecido en la cldusula decimocuarta del presente Pliego y 62 del de
Prescripciones Técnicas.

Se seguira la tramitacion ordinaria de contratacion establecida en la legislacion.

‘ CLAUSULA QUINTA.- EXISTENCIA DE CREDITO.

La aplicacion presupuestaria de las obligaciones econémicas que se derivan del
cumplimiento del contrato es la consignada en la partida 135- 641 del vigente presupuesto del
ejercicio 2010. La reserva de crédito para este contrato esta debidamente acreditada en el
expediente incoado al efecto, mediante certificacion expedida por la Intervencion, habiéndose
practicado la oportuna Retencion de Crédito.

Se entendera que las ofertas de los licitadores comprenden tanto el precio del contrato
como los gastos de la entrega y transportes de los bienes objeto del suministro y demas tributos
que sean de aplicacion segun las disposiciones vigentes. La cantidad correspondiente al IVA
figurara como partida independiente.

‘ CLAUSULA SEXTA.- PRECIO DEL CONTRATO.




El precio méximo de licitacion fijado para la contratacion es de treinta y ocho mil ciento cuarenta
y Seis euros con cincuenta y cinco céntimos de euros (38.146,55 €) de precio y seis mil ciento
tres euros con cuarenta y seis céntimos (6.103,46 €) de IVA.

El importe total presupuestario asciende a cuarenta y cuatro mil doscientos cincuenta euros
(44.250,00 €), y el valor estimado del contrato, asciende a igual importe, al no contemplarse
prérrogas.

En consonancia con lo dispuesto en el art. 131 de la LCSP, queda prohibida la
introduccion de cualquier tipo de variante o alternativa a las expresamente fijadas en el presente
Pliego, siendo desechadas aquellas ofertas que contravengan lo inmediatamente resefiado.

Se entendera que las ofertas de los licitadores comprenden tanto el precio del contrato
como el Impuesto sobre el Valor Afiadido y demas tributos que sean de aplicacion segun las
disposiciones vigentes. La cantidad correspondiente al IVA figurara como partida independiente.

| CLAUSULA SEPTIMA.- PAGOS,

El pago del precio se efectuard una vez se hayan instalado y puesto en funcionamiento las
aplicaciones desarrolladas objeto de la contratacion, visadas por la Gerencia, contra la
presentacion de la correspondiente factura, en las Oficinas del Consorcio SEPEI Provincia de
Céceres (Avda. de Dulcinea, S/N, 10005 Caceres). El abono de la factura se realizara mediante
transferencia bancaria a la cuenta que el adjudicatario designe expresamente.

Las facturas deben reunir los requisitos exigidos en el Real Decreto 1496/2003, de 28 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacion.

CLAUSULA OCTAVA.- GARANTIAS PROVISIONAL O DEFINITIVA.

GARANTIA PROVISIONAL.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 91.1 de la LCSP, los licitadores no deberan
constituir garantia provisional.

GARANTIA DEFINITIVA.

Con caracter previo a la formalizacion del contrato y en el plazo maximo de 15 dias habiles
desde el siguiente a la notificacion de la adjudicacion provisional, el adjudicatario constituird, en
la Tesoreria del Consorcio SEPEI Provincia de Caceres, una garantia definitiva por un importe
del 5 por 100 del importe de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, en
cualquiera de las formas establecidas en el art. 84 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores de Deuda Publica, con sujecion, en cada caso, a las condiciones
establecidas en las normas de desarrollo de esta Ley. El efectivo y los certificados de
inmovilizacion de los valores anotados se depositaran en la Caja General de Depdsitos 0 en sus
sucursales encuadradas en las Delegaciones de Economia y Hacienda, o en las Cajas o
establecimientos publicos equivalentes de las Comunidades Auténomas o Entidades locales



contratantes ante las que deban surtir efectos, en la forma y con las condiciones que las normas
de desarrollo de esta Ley establezcan.

b) Mediante aval, conforme al modelo Anexo Il del presente pliego, prestado en la forma y
condiciones que establezcan las normas de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos,
cajas de ahorros, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades
de garantia reciproca autorizados para operar en Espafia, que deberd depositarse en los
establecimientos sefalados en la letra a) anterior.

¢) Mediante contrato de seguro de caucion, celebrado en la forma y condiciones que las normas
de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad aseguradora autorizada para operar en
el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los establecimientos sefialados en la letra
a anterior.

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del
plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 88 de la Ley 30/2007, de
30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

‘ CLAUSULA NOVENA - LICITADORES: CAPACIDAD JURIDICA.

Estan facultadas para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estan incursas en alguna de las
prohibiciones de contratar que sefiala el articulo 49 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica, conforme
a lo establecido en los articulos 63 a 65 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico o, en los casos en que asi lo exija la Ley, se encuentren debidamente
clasificadas.

Asi mismo, los empresarios deberén contar con la habilitacion empresarial o profesional
que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituya el
objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto o &mbito de actividad que, a tenor de sus propios
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Para las empresas no comunitarias, comunitarias y uniones de empresarios, se estara a
lo dispuesto en los articulos 44, 47 y 48 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico, respectivamente.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedara obligados
solidariamente, y deberan nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta
la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan
otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una union
temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la participacion



de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién
temporal en caso de resultan adjudicatarios del contrato.

No podran concurrir a las licitaciones empresas que hubieran participado en la
elaboracion de las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, por
si 0 mediante unién temporal de empresarios, siempre que dicha participacion pueda provocar
restricciones a la libre concurrencia 0 suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las
empresas licitadoras.

La capacidad de obrar de las empresas se acreditara, si fuere persona juridica, mediante
la presentacion de la escritura de constitucion o modificacion, en su caso, debidamente inscrita
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil
que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara
mediante la escritura 0 documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional,
en el que constaren las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso, en el
correspondiente Registro oficial.

La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles que sean nacionales de
Estados miembros de la Union Europea se acreditard por su inscripcion en el registro procedente
de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante la presentacion
de una declaracion jurada o un certificado, en los términos que se establezcan
reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.

Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con
informe de la Mision diplomética Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Cuando en representacion de una sociedad concurra algun miembro de la misma, debera
justificar documentalmente que esta facultado para ello.

Los que acudan a la licitacion podran hacerlo por si o representados por persona autorizada
con poder bastante.

Los poderes acreditativos de la personalidad, se acompafiaran a la proposicion
bastanteados, a costa del licitador, por la Asesoria Juridica de la Diputacion Provincial de
Céceres.

CLAUSULA DECIMA.- PERFIL DE CONTRATANTE.

En el perfil de contratante del drgano de contratacion se publicara la adjudicacion
provisional y definitiva del contrato, asi como cualquier otro dato e informacion referente a su
actividad contractual, de acuerdo con lo establecido en el art. 42 de la Ley de Contratos del
Sector Publico.

El acceso publico al perfil de contratante se efectuaré a través de la pagina web de la
Diputacion de Caceres www.dip-caceres.es PERFIL DEL CONTRANTE (CONSORCIO SEPEI).

CLAUSULA UNDECIMA.- PROPOSICIONES Y DOCUMENTOS.

Las proposiciones seran secretas y se presentaran en tres sobres cerrados, que podran ser
lacrados y precintados. Cada uno de los sobres contendra la leyenda «PROPOSICION PARA
LICITAR A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE «REALIZACION DE PAGINA WEB
CORPORATIVA Y SOFTWARE DE GESTION PARA EL CONSORCIO SEPEI PROVINCIA DE



CACERES», POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, OFERTA MAS VENTAJOSA, VARIOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION. Ademas habré de figurar su titulo ("Sobre A", "Sobre B", sobre
“C ")y el nombre o razon social del licitador. El incumplimiento de esta obligacion podra dar
lugar a la no admision en la licitacion. Cada licitador no podré presentar mas de una proposicion.
Tampoco podrd suscribir ninguna propuesta en union temporal con otros si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La infraccion de estas normas dara
lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas.

- CONTENIDO DEL SOBRE A. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

El sobre "A" incluira la siguiente documentacion:

A. Una hoja independiente del resto de la documentacion en la que se haga constar el
contenido del sobre, enunciado numéricamente.

B. La que acredite la personalidad juridica y capacidad del empresario y, en su caso, la
representacion del firmante de la proposicion, en los términos previstos en el articulo 61 de la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y articulos 9 y 10 del
Reglamento General.

1. Si el oferente es persona fisica, el documento que acredite su personalidad, a través de
copias autenticadas (para espafioles: Documento Nacional de Identidad o documento que haga
sus veces; para extranjeros: Pasaporte, Autorizacion de Residencia y Permiso de Trabajo).

2. Si el oferente es persona juridica espafiola debera aportar escritura de constitucion de la
Sociedad o de la modificacion de sus estatutos, en su caso, debidamente inscrita en el Registro
Mercantil (adaptada en el caso de Sociedades Andnimas, a la vigente Ley de Sociedades
Andnimas, Texto Refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22 de
diciembre y a la Ley 2/1995, de 23 de marzo, en la forma establecida en la Disposicion
Transitoria Segunda para las Sociedades de Responsabilidad Limitada), cuando este requisito
fuese exigible conforme a la legislacion mercantil que le fuere aplicable. Si no lo fuere, la
acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la escritura 0 documento de
constitucion, o de modificacion de Estatutos o acto fundacional en el que consten las normas por
las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

3. Si el firmante de la proposicion actua en calidad de representante del licitador, debera
acompariarse el documento que acredite la personalidad de este representante (D.N.I. para
espafioles o documento que haga sus veces; pasaporte, autorizacion de residencia y permiso de
trabajo para extranjeros) y, ademés, poder bastante en derecho a favor, que le habilite para
concurrir en nombre del representado a la celebracion del contrato. Este poder deberd de estar
debidamente bastanteado por la Asesoria Juridica de la Diputacion Provincial de Céceres.

4. Las empresas extranjeras presentardn sus documentos constitutivos traducidos de forma
oficial al castellano.

5. Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Comunidad
Europea o signatarios del acuerdo sobre el espacio Econémico Europeo, la capacidad de obrar
se acreditard mediante la inscripcion en los registros profesionales o comerciales o bien



presentando las certificaciones que se indican en el anexo | del Reglamento General.

6. Los demés empresarios extranjeros acreditardn su capacidad de obrar mediante informe
expedido por la Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar de
domicilio de la empresa en el que se haga constar que figuran inscritos en el Registro Local
Profesional, Comercial 0 anélogo, o en su defecto, que acttan con habitualidad en el tréfico local
en el &mbito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

Ademaés de acreditar su plena capacidad para contratar y obligarse conforme a la legislacion de
su Estado y su solvencia economica y financiera, técnica o profesional, deberan justificar
mediante informe de la Mision Diplomética Permanente de Espafia o de la Secretaria Comercial
de Comercio Exterior del Ministerio de Economia, que se acompafiara a la documentacion que
se presente, sobre la condicion de Estado signatario del acuerdo sobre contratacion publica de la
Organizacion Mundial del Comercio, siempre que se trate de contratos cuya cuantia sea igual 0
superior a 5.358.153 euros, equivalentes a 5.000.000 de derechos especiales de giro, y en caso
contrario, Informe de la correspondiente Misién Diplomatica Permanente de Espafia de que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espafiolas en la contratacion con la Administracion, en forma sustancialmente analoga.

C. Declaracion responsable, otorgada ante una autoridad administrativa, notario publico u
organismo profesional cualificado, de no estar incurso en prohibiciones para contratar con la
Administracion Publica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley 30/2007, de
30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, conforme al modelo que se une como Anexo lll
a este Pliego.

Esta declaracion responsable comprenderé expresamente la circunstancia de que el empresario
se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes (art. 62 y 130.1.c LCSP).

D. Documentacion que justifique los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica del
licitador, en los términos siguientes:

Art. 64 a) (Solvencia economica y financiera):
Medios de Acreditacion. Criterios de Seleccion.

La solvencia econdmica y financiera podra acreditarse por cualquiera de los medios
establecidos en el articulo 64 de la LCSP, entre ellos:

- Cuentas Anuales o extracto de las mismas presentadas en el Registro
Mercantil u oficial correspondiente, o bien, en caso de estar obligado a la
presentacion de dichas cuentas, los Libros de contabilidad debidamente legalizados.

- Cifra Global de Negocios global y de los servicios o trabajos realizados en los
tres ultimos ejercicios.

Art. 67 a) (Solvencia técnica):

Podré acreditarse por cualquiera de los medios establecidos en el articulo 67 (Servicios) de
la LCSP, entre ellos:



- Relacion de los principales trabajos realizados en los tres Ultimos ejercicios, incluyendo
los siguientes datos: Importe, fecha y destinatarios publicos o privados.

- Descripcion del personal técnico y de las unidades técnicas (locales, oficinas,
almacenes, etc.) con los que cuenta la empresa para la realizacion del objeto del contrato.

- Declaracion que indique el promedio anual del personal durante los tres Gltimos afios.

E. Declaracion jurada firmada por el licitador, de que el poder que acredita su representacion
esta vigente.

F. Respecto de las empresas extrajeras se estara a lo dispuesto en los articulos 61, 44, 48.4, 73
y 129.3 de la LCSP.

G. Para el caso de agrupacion temporal de empresas, cada uno de los empresarios debera
acreditar su personalidad y capacidad de obrar y, ademas, cumplir los requisitos establecidos en
los articulos 48 y 60 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

H. Las empresas extranjeras aportaran una declaracion expresa de someterse a la jurisdiccion
de los Juzgados y Tribunales espafioles en cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

. Escrito, firmado por el que lo ha hecho en la proposicién, en el que conste el numero de
teléfono, de fax y correo electronico y la persona a la que se dirigiran las comunicaciones y
requerimientos que sea preciso realizar durante el procedimiento selectivo.

Los documentos presentados por los licitadores seran originales o copias auténticas.

- CONTENIDO DEL “SOBRE B’. PROPOSICION ECONOMICA, Y DOCUMENTACION
CUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMATICA

En este sobre se incluiran:
B.1. Proposicion Econdmica.

La proposicién econdémica, debidamente firmada y fechada y ajustada al modelo del ANEXO
| del presente documento. Este Anexo debera ser presentado por el empresario individual o por
la persona que, en representacion de persona juridica, ostente los poderes suficientes a tales
efectos.

En la oferta econdmica se entenderan incluidos los tributos, tasas y canones de cualquier
indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para el adjudicatario,
como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego y
en el de prescripciones técnicas. El I.V.A. figuraré en cuantia aparte.



B.2. Aquellos documentos que sean precisos para la valoracion de los criterios de
adjudicacion, distintos del precio, que sean cuantificables de forma automatica.

- CONTENIDO DEL SOBRE C. DOCUMENTACION PONDERABLE ATRAVES DE JUICIOS
DE VALOR.

Incluira aquellos documentos que sean precisos para la valoracion de los criterios que dependan
de un juicio de valor, con arreglo a los criterios de adjudicacion establecidos en la clausula 62 del
Pliego de Prescripciones Técnicas y en la clausula decimocuarta del presente pliego.

También se incluird en este Sobre la documentacion adicional a que hace referencia la clausula
52 del Pliego de Prescripciones Técnicas,

CLAUSULA DUODECIMA.- PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Los sobres antes resefiados, deberan ser entregados en el Registro del Consorcio
SEPEI Provincia de Céaceres, sito en Avda. de Dulcinea, S/N, CP 10005 de Céaceres capital, en
horario de 9:00 a 14:00, en el plazo de 16 dias naturales, contados a partir del dia siguiente al
de publicacion del anuncio de licitacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Caceres.

Si el dia de finalizacién del plazo de presentacion de la documentacion fuera inhabil en
todo el territorio nacional, ambito de la Comunidad Autonoma de Extremadura o Municipio de
Céceres, se trasladard al dia siguiente habil.

Una vez presentada una proposicion, no podra ser retirada bajo ningln concepto, salvo
que se haga constar en documento fehaciente la retirada justificada del Procedimiento, lo cual
inhabilitard para la presentacion de nueva proposicion.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario deberd justificar la fecha
de imposicion del envio en la oficina de correos y anunciar al drgano de contratacion la remision
de la oferta mediante fax, telegrama o correo electrénico en el mismo dia (Numero de Fax: 927
22 52 40; Direccion de correo: admintracion.sepei@dip-caceres.es, no obstante, 10 dias
naturales siguientes a la fecha de terminacion del plazo sin haberse recibido la proposicion, ésta
no sera admitida en ningdn caso.

Si alguna proposicién econdmica careciera de concordancia con la documentacion
examinada y admitida, excediese del presupuesto de licitacion o variara sustancialmente el
modelo establecido, sera desechada por la Mesa de Contratacion.

Tampoco se tendrdn por correctas ni validas aquellas ofertas econdmicas que
contengan cifras comparativas 0 expresiones ambiguas, aquellas que se presenten con
enmiendas o raspaduras que puedan inducir a duda racional sobre su contenido.

La oferta econdmica debera estar redactada en castellano y deberé estar firmada por el
empresario o persona facultada para ello.



La presentacion de las proposiciones presupone la aceptacion incondicional, por parte del
empresario, del contenido del pliego de clausulas administrativas y técnicas particulares sin
salvedad alguna.

CLAUSULA DECIMOTERCERA.- MESA DE CONTRATACION Y EXAMEN DE LAS
PROPOSICIONES.

La Mesa de contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 10 de la Disposicion
Adicional Segunda de la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, en relacion con el articulo
21.2 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007 de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y el acuerdo adoptado al respecto
por la Junta de Gobierno del Consorcio en fecha 9 de junio de 2009 estara integrada por:

Presidente: El Diputado Delegado del Consorcio SEPEI de la Diputacion de Céaceres, D° José
Carlos Jurado Rivas, 0 miembro de la Junta de Gobierno en quien delegue.

Vocales: D° Ramén Palomino Solis,, D# Dolores Paniagua Timdn, miembros de la Junta de
Gobierno del Consorcio, 0 miembro de dicha Junta en quien deleguen, D° Oscar Garcia Riobod,
Gerente del Consorcio, o funcionario de la Diputacién de Caceres en quien delegue,
D2 M2 Teresa Figueroa Pérez, Secretaria Interventora del Consorcio, o Funcionario de
Administracion Local con Habilitacion Estatal adscrito al Servicio de Asistencia y Asesoramiento
a Entidades Locales de la Diputacion Provincial de Céceres, en quien delegue.

Secretario: D° Luis Roman Diez Silveira, Funcionario de la Diputacion de Céceres, o funcionario
de la Diputacion de Céceres en quien delegue.

La apertura de las proposiciones debera efectuarse en el plazo maximo de un mes contado
desde la fecha de finalizacion del plazo para presentar las ofertas.

La Mesa de Contratacion calificara previamente los documentos presentados en tiempo y
forma contenidos en el sobre A). A los efectos de la expresada calificacion, el Presidente
ordenara la apertura de los sobres A) y el Secretario certificara la relacion de documentos que
figuren en cada uno de ellos. Si la Mesa observare defectos materiales en la documentacion
presentada lo comunicara a los interesados, ademas se haran publicas a través de anuncios del
6rgano de contratacion y concederd un plazo no superior a tres dias para que el licitador
subsane el error, si fuere subsanable.

El dia que se determine para la apertura del sobre A) se comunicard a los licitadores a
través de anuncio en el Perfil del Contratante.

Posteriormente, y en un plazo no superior a siete (7) dias a contar desde la apertura de la
documentacion contenida en el sobre A), en acto publico, se dara cuenta del resultado de la
calificacion de la documentacion general presentada por los licitadores en el sobre A), indicando
los licitadores admitidos y excluidos y las causas de su exclusion, invitando a los asistentes a
formular observaciones que se recogeran en el Acta. A continuacion, se procederd a la apertura
y examen de los sobres «C», que contienen los criterios cuya ponderacion dependen de un juicio
de valor.

Tras la lectura de dichas proposiciones, la Mesa podra solicitar cuantos informes técnicos
considere precisos, para la valoracion de las mismas con arreglo a los criterios y a las
ponderaciones establecidas en este Pliego.




Para la valoracion de los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor,
debera constituirse un comité que cuente con un minimo de tres miembros, formado por expertos
no integrados en el 6rgano proponente del contrato y con cualificacion apropiada, bien del
Consorcio, bien de la Diputacion de Caceres o profesionales independientes, a los que
correspondera realizar la evaluacion de las ofertas conforme a los mismo. El plazo méaximo para
que esté comité efectle la valoracion serd de seis dias naturales, los limites maximos y
minimos en que estd deberd ser cuantificada son los que se sefialan en los criterios de
valoracion.

La designacion de los miembros del Comité de expertos, se efectuara por la Presidencia
del Consorcio, mediante resolucion, debiendo publicarse su composicion en el Perfil del
Contratante, con caracter previo a la apertura de la documentacion mencionada en art. 27 del
Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007 de
30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, su nimero no podré ser inferior a tres y todos los
miembros del comité contaran con la cualificacion profesional adecuada en razon de la materia
sobre la que verse la valoracion, en ningn caso sus miembros estaran integrados en el 6rgano
que proponga la celebracion del contrato.

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacion, en acto publico, se dara a conocer la
ponderacion asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor. A continuacion se
procedera a la apertura de los sobres «B».

A la vista de la valoracion de los criterios cuya ponderacion depende de un juicio de valor
(Sobre «C») y de los criterios cuya ponderacion es automatica (Sobre «B»), la Mesa de
Contratacion propondra al adjudicatario provisional del contrato.

La propuesta de adjudicacion no crea derecho alguno a favor del licitador propuesto frente
a la Administracion. No obstante, cuando el 6rgano de contratacion no adjudique el contrato de
acuerdo con la propuesta formulada debera motivar su decision.

CLAUSULA DECIMOCUARTA.- CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS.

De conformidad con lo establecido en el art. 134 de la Ley 30/2007, de 30 de noviembre de
Contratos del Sector Publico, para la valoracion de las ofertas y determinacion de la oferta
economicamente mas ventajosa se atendera a los siguientes criterios de valoracion

@ Criterios de valoracion de aplicacion directa o automatica.
@ Criterios de valoracion cuya aplicacion depende de un juicio de valor, ponderados de
mayor a menor puntuacion

a) Criterios de valoracion de aplicacion directa o automatica

@ Precio. Hasta 30 puntos. Obtendra la maxima puntuacion el participante cuya oferta
economica sea mas baja, siendo calculada la puntuacion obtenida por los restantes oferentes
mediante el empleo de una regla de tres simple, la cual tomara como base de calculo la baja
realizada por cada oferente respecto del tipo de licitacion.

Todo ello conforme a la siguiente formula:

Puntuacion obtenida = (30 x Importe baja ofrecida) / Importe baja mayor.



Donde “Importe baja ofrecida” es la que corresponde a la oferta cuya puntuacién se trata de
calcular.

@ Precio del mantenimiento integral de la aplicacion para las cinco anualidades siguientes a la
terminacion de la primera. (ya incluida en el precio del presente contrato) Hasta 15 puntos.
Obtendra la méxima puntuacién el oferente cuyo precio anual medio resulte mas bajo,
calculandose la puntuacion obtenida por los restantes concursantes mediante el empleo de una
regla de tres simple que tomara como base el precio anual medio mas bajo. El oferente debera
expresar en su memoria el precio para cada una de las anualidades requeridas, sin que la
diferencia de precio entre una anualidad y la que le preceda pueda superar el 3%. Lo cual hara
siguiendo el siguiente esquema:

Mantenimiento integral SOFTWARE GESTION CONSORCIO SEPEI

EJERCICIO 0 1 2 3 4 5
PRECIO - £ - £ - £ - £ - £ - £
IVA - € - € - € - € - € - €
TOTAL - € - € - € - € - € - €
TOTAL ACUMULADO - £ - £ - £ - £ - £ - £

El precio ofertado incluira la totalidad de los costes asociados a un mantenimiento que
estamos definiendo como integral.

b) Criterios de valoracién cuya aplicacién depende de un juicio de valor:

@ Mejoras. Hasta 30 puntos. La consideracion final de las mismas corresponde hacerla a la
Administracion promotora. Podran tener por objeto la mejora de prestaciones, la creacion de
maodulos principales no exigidos o accesorios 0 complementarios de los exigidos y otros servicios
que mejoren o completen los exigidos en este pliego.

@ Contenido y modo en el que se realizara el mantenimiento integral. Hasta 15 puntos. Se
tendran en cuenta aspectos tales como el menor plazo de respuesta ante contingencias, la
realizacion de acciones de mantenimiento preventivo u otras de las que se infiera rapidez,
seguridad y eficacia en la accion de mantenimiento.

@ Contenidos multimedia relacionados con la prevencion. Espacio nifios. Hasta 10 puntos.
Se valorarda la produccion de contenidos multimedia, a modo de guia descriptiva de conductas
adecuadas en caso de siniestro. ¢Qué hacer? Dirigido tanto a nifios como adultos. Seran
admisibles juegos educativos, test de comprobacion de conductas, autoedicion para imprimir de
un diploma o reconocimiento, etc...El objetivo es mejorar la comprension de estas conductas, su
asimilacion y el incremento de la interaccion con el recurso web.

@ Sistema de administracion de la web corporativa. Hasta 10 puntos. Se valorara la
implementacion de una herramienta que permita la incorporacion facil de contenidos de texto e
imagen.



CLAUSULA DECIMOQUINTA.- ADJUDICACION PROVISIONAL.

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 144 de la LCSP,
elevara las proposiciones presentadas junto con el acta y la propuesta de adjudicacion al 6rgano
de contratacion.

El drgano de contratacidon, a la vista de la propuesta elevada por la Mesa de
Contratacion, tendra alternativamente la facultad de adjudicar provisionalmente el contrato a la
proposicion mas ventajosa, de conformidad con los criterios de adjudicacion, o declarar desierto
el procedimiento.

La resolucion de adjudicacion provisional o de declaracion de desierto del procedimiento
tendra lugar en el plazo méximo de dos meses, a contar desde la apertura de las proposiciones.
De no dictarse la adjudicacion en dicho plazo los licitadores tienen derecho a retirar su
proposicion y a que se le devuelva la garantia depositada.

Corresponde al 6rgano de contratacion renunciar a la celebracion del contrato antes de la
adjudicacion provisional, por razones de interés plblico debidamente justificadas. También podra
desistir, antes de la adjudicacion provisional cuando se aprecie una infraccion no subsanable de
las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion.

La adjudicacion provisional del contrato debera efectuarse en el plazo de maximo de dos
meses desde la apertura de las proposiciones; debiendo notificarse la misma a los licitadores y
publicarse en el Boletin Oficial de la Provincia y en el Perfil de Contratante.

La propuesta de adjudicacion no crea derecho alguno a favor del licitador propuesto frente
a la Administracion. No obstante, cuando el 6rgano de contratacion no adjudique el contrato de
acuerdo con la propuesta formulada debera motivar su decision.

- Documentacion previa a la adjudicacion definitiva.

Antes de la adjudicacion definitiva de cada Lote, en el plazo maximo de quince dias habiles
desde el siguiente a la publicacion en el perfil de contratante de la adjudicacion provisional, el
adjudicatario/s debera/n presentar la documentacion justificativa de las siguientes
circunstancias:

a) Obligaciones Tributarias.

- Certificacion positiva, expedida por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o declaracion
responsable de no estar obligado a presentarlas.

b) Obligaciones con la Seguridad Social.

- Certificacion positiva expedida, por la Tesoreria de la Seguridad Social, de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o declaracion



responsable de no estar obligado a presentarlas.

¢) Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

Justificante de estar dado de alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas y al corriente
en el pago del mismo, aportando al efecto copia de la carta de pago del Gltimo ejercicio, a la
que se acompafara una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado impuesto.

En caso de estar exento de este impuesto presentaran declaracion justificativa al respecto.

d) Garantia definitiva.

Resguardo acreditativo de la constitucion en la Tesoreria del Consorcio SEPEI Provincia de
Céceres, de una garantia de un 5% del importe de adjudicacion, de cada lote, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afiadido, a disposicion del 6rgano de contratacion.

e) Escritura de formalizacion de la Unién Temporal de Empresarios. (En su caso).

Asimismo, en el caso de que el adjudicatario provisional sea una unién temporal de
empresarios, debera aportar la escritura pablica de formalizacion de la misma, cuya duracion
sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

f)  Otra documentacion.

Cualesquiera otros documentos acreditativos de su aptitud para contratar o de la efectiva
disposicion de los medios que se hubiesen comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato conforme al articulo 53.2 de la LCSP que le reclame el drgano de contratacion.

CLAUSULA DECIMOSEXTA.- ADJUDICACION DEFINITVA DEL CONTRATO.

Transcurridos 15 dias habiles desde la adjudicacion provisional, y presentada la
documentacion sefialada en el apartado anterior, en el plazo maximo de 10 dias habiles, se
elevara a definitiva la adjudicacion provisional.

La resolucion/es de adjudicacion definitiva seréd publicada en el perfil de contratante, asi
como notificada directamente al adjudicatario y a los restantes licitadores, sin perjuicio de su
publicacion en los correspondientes periodicos oficiales.

El contrato se perfecciona mediante su adjudicacion definitiva.

Cuando no proceda la adjudicacion definitiva del contrato al licitador que hubiese
resultado adjudicatario provisional por no cumplir éste las condiciones necesarias para ello,
antes de proceder a una nueva convocatoria, la Administracion podrd efectuar una nueva
adjudicacion provisional al licitador o licitadores siguientes a aquél, por el orden en que hayan
quedado clasificadas sus ofertas, siempre que ello fuese posible y que el nuevo adjudicatario



haya prestado su conformidad, en cuyo caso se concedera a éste un plazo de 10 dias habiles
para presentar la documentacion anteriormente sefialada, asi como constituir la garantia
definitiva.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin
abrir o las desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente. Adjudicado el
contrato la documentacion que acompafia a las proposiciones quedara a disposicion de los
interesados.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizara en documento administrativo, dentro del plazo de diez dias
habiles, a contar desde el siguiente al de la notificacion de la adjudicacion definitiva,
constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su
cargo los correspondientes gastos.

Cuando, por causas imputables al contratista, no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado, la Administracion podré acordar la resolucion del mismo, de acuerdo a
lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 140 de la LCSP.

Simultineamente con la firma del contrato, debera ser firmado por el adjudicatario el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el de Prescripciones Téecnicas.

CLAUSULA DECIMOCTAVA.- GASTOS.

El adjudicatario viene obligado a abonar el importe del anuncio de convocatoria, asi
como cuantos otros gastos se originen con motivo de los tramites preparatorios y de
formalizacion del contrato.

También quedara obligado al pago de las contribuciones, impuestos y tasas, que por
virtud del contrato se devenguen, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido u otros impuestos,
en su caso Y, de cuantos otros gastos se deriven del cumplimiento de las condiciones sefialadas
en este Pliego de Clausulas Administrativas y en el Condiciones Técnicas.

CLAUSULA DECIMONOVENA.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El contrato objeto de este procedimiento abierto seré inalterable a partir de su perfeccionamiento
y debera ser cumplido con estricta sujecion a las clausulas y Pliegos de Condiciones que le
sirven de base, asi como a la oferta presentada por el adjudicatario cuando ésta mejore dicho
pliego. La ejecucion se realizara a riesgo y ventura del contratista.

El Consorcio SEPEI no podré recibir prestaciones cualitativas ni cuantitativamente
distintas de las estipuladas. El contratista estara obligado a aceptar las variaciones de detalle
que no alteren sustancialmente las estipulaciones de este Pliego.



CLAUSULA VIGESIMA.- REVISION DE PRECIOS.

El contrato que se formalice se entendera convenido a riesgo y ventura del adjudicatario, sin que
este pueda solicitar alteracion de precios o indemnizacion.

No sera de aplicacion al presente contrato la revision de precios, dado que el contrato se extingue con la
entrega e instalacion del software y de la pagina Web.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA .- PLAZO DE EJECUCION. RESPONSABILIDAD Y
PENALIDADES.

El plazo maximo de ejecucion del presente contrato es de seis meses naturales contados a
partir de la fecha de firma del preceptivo contrato en documento administrativo. Citado plazo es
el comprensivo para la realizacion de todas las prestaciones principales y la accesoria de
adiestramiento de personal y, en su caso, otras prestaciones ofrecidas por el adjudicatario que
sean inherentes a las anteriores.

El mantenimiento integral y el desarrollo tendran una duracion de un afio natural contado a partir
de la fecha de recepcion formal de la aplicacion.

El contratista esta obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato, asi como
de sus plazos parciales, en caso de que se hubieren establecido. Si llegado el término de
cualquiera de dichos plazos, parciales o final, el contratista hubiere incurrido en mora por causas
imputables al mismo, el 6rgano de contratacion podra optar, indistintamente, en la forma y
condiciones previstas en el articulo 196 de la Ley de Contratos del Sector Publico, por la
resolucion del contrato con pérdida de garantia, o por la imposicion de las penalidades
establecidas en el articulo 196.4 de la citada Ley. El importe de las penalidades y su pago no
excluye la indemnizacion de dafios y perjuicios que puedan exigirse al contratista conforme a la
legislacion vigente.

Sélo podra eximirse el contratista de estas sanciones demostrando que la causa de
retraso no le es imputable, sobre lo que se informard, en todo caso, por el Sr. Gerente del
Consorcio SEPEI.

El importe de las penalidades por demora se hara efectivo mediante deduccion en las
facturas que se aprueben. En todo caso, la fianza constituida respondera de la efectividad de
aquéllas.

La aplicacion y pago de estas penalidades no excluye la indemnizacion a que el
Consorcio SEPEI pueda tener derecho por los dafios y perjuicios ocasionados con motivo del
retraso imputable al contratista.

Si el retraso fuera por motivos no imputables al contratista, se estara a lo dispuesto en el
articulo 197.2 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Seran de cuenta del adjudicatario los gastos de transporte de cualquier equipo para su
envio a revision o reparacion y su restitucion, siendo , también de su cuenta, todos los dafios que
puedan sufrir los equipos durante el transporte mencionado.

Con caracter general serén por cuenta del adjudicatario todos los gastos derivados del
cumplimiento de las obligaciones inherentes a este contrato.




CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

Cuando como consecuencia de las modificaciones del contrato, acordadas conforme a
lo establecido en el articulo 202 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, se produzca aumento, reduccion o supresion de las unidades que integran el contrato o
sustitucion de unos bienes o0 servicios por otros, siempre que los mismos estén comprendidos en
el contrato, estas modificaciones seran obligatorias para el contratista, sin que tenga derecho
alguno en caso de supresion o reduccion de unidades o clases de bienes a reclamar
indemnizacion por dichas causas, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 275 de la LCSP.

Las modificaciones que se acuerden seran objeto de la correspondiente formalizacion,
incorporandose como Anexo del contrato inicial.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Si el adjudicatario incumpliere las obligaciones que le incumben, el Consorcio SEPEI
estara facultado para exigir el cumplimiento o declarar la resolucion del contrato.

La resolucion del contrato podra tener lugar en los supuestos que se sefialan en los
articulos 206 y 284 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre de Contratos del Sector Publico ; y se
acordara por el drgano de contratacion, de oficio 0 a instancia del contratista, y en las
condiciones y con los efectos sefialados en los articulos 207, 208 y 284 de la LCSP.

La resolucion del contrato lleva implicita la pérdida de garantia provisional constituida
por el adjudicatario y la exigencia de este, de todos los dafios y perjuicios causados al Consorcio
SEPELI.

Ademas de las causas generales contenidas en la LCSP, seran causas especificas de resolucion
de este contrato:

e Incumplimiento del Plazo de ejecucion del objeto del contrato en mas de la mitad del
establecido en el contrato.

CLAUSULA VIGESIMO CUARTA.- CUMPLIMINETO DEL CONTRATO Y DEVOLUCION DE
LA GARANTIA DEFINITIVA.

Realizado el servicio de conformidad, por la Gerencia del Consorcio SEPEI se emitira
informe en el plazo de diez dias, en el que bajo su responsabilidad hara constar si el servicio
objeto del contrato ha sido cumplido o no de conformidad con las clausulas del mismo y
especialmente las condiciones técnicas.

Si el informe fuere favorable, se entendera acordada la recepcion del servicio, sin que
hubiera de exigirse responsabilidad alguna, se dictard acuerdo de devolucién de la garantia
definitiva constituida.

Si el objeto del contrato no se hallara en condiciones de ser recibido, se dejara
constancia expresa de tal circunstancia y se daran las instrucciones precisas al contratista para
que subsane los defectos observados, o preceda a una nueva ejecucion de conformidad con lo
pactado. Si pese a ello, la prestacion efectuada no se adecua a lo contratado, como




consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, la Administracion podré rechazarla,
quedando exenta de la obligacion de pago, y teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del
precio satisfecho hasta entonces.

La devolucion y cancelacion de la garantia definitiva se producira en los términos
previstos en el art. 90 de la Ley 3072007, de 30 de octubre de Contratos del Sector Publico.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA .- INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El Consorcio SEPEI interpretarda el contrato y resolvera las dudas que ofrezca su
cumplimiento, previo informe de la Secretaria e Intervencion y en su caso del técnico
correspondiente y con audiencia del contratista, dentro de los limites y con sujecion a los
requisitos y efectos sefialados en el presente pliego y en la LCSP y demas normativa
contractual vigente.

Los acuerdos que se adopten serdn inmediatamente ejecutivos, sin perjuicio del derecho del
contratista a acudir a la via jurisdiccional si no se conformare con lo resuelto por el Consorcio
SEPEI Provincia de Céceres.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.

El contratista viene obligado a cumplir lo dispuesto en las disposiciones vigentes en material
laboral, social y de seguridad social, en el trabajo, garantizando las situaciones y contingencias
que regulan, respecto a todos los trabajadores que empleare en la realizacion del contrato,
advirtiendo que no puede resultar responsabilidad alguna para el Consorcio SEPEI por
incumplimiento de dichas normas por parte del contratista.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracion o para terceros, de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

Ademas debe cumplir el contrato conforme tanto al presente Pliego como al de Prescripciones
Técnicas, asi como a la oferta realizada por él, y de acuerdo con las instrucciones que para su
interpretacion diere al contratista el érgano de contratacion.

CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA.- DERECHOS DEL ADJUDICATARIO:

El adjudicatario tendra derecho a:

e Ser indemnizado por los dafios y perjuicios que efectivamente sufra como consecuencia de la
suspension definitiva del contrato, acordada por el Consorcio SEPEI.

e Percibir el pago de la factura dentro del plazo de sesenta dias desde su fecha de presentacion
en la Oficina Administrativa del Consorcio SEPEI, junto con la recepcion en conformidad, en su
caso.



e Instar el pago del interés de demora en los términos establecidos en la legislacion vigente en la
materia (Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen Medidas de Lucha Contra la
Morosidad en las Operaciones Comerciales), en caso de incumplimiento del plazo del pago a
que hace referencia el punto anterior.

e A que el drgano de contratacion respete en todo caso el caracter confidencial de los datos
facilitados por los licitadores, asi como de las materias amparadas por el secreto comercial e
industrial comprendidas en la oferta.

e En general, cuantos derechos puedan derivarse del contrato en cada caso, con arreglo a las
normas y prescripciones de la vigente legislacion sobre contratacion de las Administraciones
Publicas, y en particular de las Corporaciones locales.

‘ CLAUSULA VIGESIMO OCTAVA. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Quedaran en propiedad del Consorcio SEPEI Provincia de Céceres, tanto el servicio
recibido como los derechos inherentes a los trabajos realizados, su propiedad industrial y
comercial, reservandose la Administracion su utilizacion, no pudiendo ser objeto de
comercializacion, reproduccion u otro uso no autorizado expresamente por la Administracion del
Consorcio, y ésta, en consecuencia, podran recabar en cualquier momento la entrega de los
documentos 0 materiales que la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Los contratos de servicios que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion
de productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial llevaran aparejada
la cesion de ésta al Consorcio SEPEI.

El contratista tendré la obligacion de proporcionar en soporte informatico al Consorcio
SEPEI Provincia de Céaceres todos los datos, calculos, procesos y procedimientos empleados
durante la elaboracion de los trabajos.

Los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual, se entenderan
expresamente cedidos en exclusiva al Consorcio SEPEI Provincia de Caceres.

CLAUSULA VIGESIMO NOVENA. JURISDICCION COMPETENTE.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la preparacion, adjudicacion, efectos, cumplimiento y
extincion de los contratos administrativos seran resueltas por el organo de contratacion
competente, cuyos acuerdos pondrén fin a la via administrativa y seran inmediatamente
gjecutivos. Contra los mismos habra lugar a recurso contencioso-administrativo, conforme al
previsto por la Ley reguladora de dicha jurisdiccion, sin perjuicio de que los interesados puedan
interponer recurso potestativo de reposicion, previsto en los articulos 116 y 117 de la Ley
30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Dada la naturaleza administrativa de los contratos, correspondera a la jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, con jurisdiccion sobre esta Ciudad de Caceres.

‘ CLAUSULA VIGESIMO NOVENA. DERECHO SUPLETORIO

En lo no previsto en este Pliego de Condiciones se estara a lo dispuesto en la Ley 30/2007, de
30 de octubre, de Contratos del Sector PUblico, Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que



se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre de Contratos del Sector Publico,
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, en lo que no se
oponga a lo establecido en la referida Ley y demas disposiciones de aplicacion y en su defecto a
los preceptos pertinentes de Derecho privado.

Céceres a 16 de febrero de 2010.
EL GERENTE DEL CONSORCIO SEPEI,

FDO.: OSCAR GARCIA RIOBOO.

ANEXOI
MODELO DE PROPOSICION

Tipo de contratacion: SERVICIO

SERVICIO DE « REALIZACION DE LA PAGINA WEB CORPORATIVA Y UN SOFTWARE

Descripcion del objeto: | - <116 PARA EL CONSORCIO SEPEI PROVINCIA DE CACERES ».

Nombre y apellidos

D.N.1.
Calle/Plaza Ne
Poblacion C.P.

0 Nombre propio
Actuando en
[J Representacion de la empresa

Desea participar en el presente procedimiento de contratacion promovido por el CONSORCIO SEPEI Provincia de
Céceres, comprometiéndose al cumplimiento de los requisitos y condiciones definidas tanto en el Pliego de
Clausulas Administrativas como en el de Prescripciones Técnicas que rigen en el procedimiento, y que declaro
conocer y aceptar, realizando la siguiente

1.1.-OFERTA ECONOMICA:

Precio de la oferta :

LV.A:

EL LICITADOR
(Lugar, Fechay Firma)



ANEXO I
(Modelo de Aval)

La Entidad (1), con CIF n°

, domicilio en (2) , ne

, codigo postal , Y en su nombre

(3), con poderes suficientes para obligarse en

este acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior de
este documento,

AVALA
A (4) , con NIF/CIF n°

en virtud de los dispuesto en los articulos 81 y siguientes de la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Pdblico, para responder de las obligaciones derivadas

del expediente relativo a la contratacion de (5)
tramitado por el Consorcio SEPEI Provincia de Céaceres, en concepto de garantia (6) por
importe de Euros ( ).

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Reglamento de Contratacién Administrativa. Este aval se otorga solidariamente respecto
del obligado principal, con renuncia expresa al beneficio de excusion y con compromiso de pago al primer
requerimiento realizado por el 6rgano competente del Consorcio SEPEI Provincia de Céceres, bien por si
0 a través de la Caja General de Depositos, con sujecion a los términos previstos en la legislacion de
contratos de las Administraciones Publicas, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de
la Caja General de Depositos.

El presente Aval estara en vigor hasta que el 6rgano de contratacion del Consorcio SEPEI
Provincia de Céceres o0 quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacién o
devolucion de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico y legislacion
complementaria.

En a de de

Fdo.

BASTANTEO DE PODERES POR LA ASESORIA JURIDICA DE (7)

Provincia Fecha NUmero o codigo




(1) Nombre o razén social de la entidad avalista. (2) Domicilio de la entidad avalista. (3) Nombre y apellidos del Interventor de la entidad avalista.
(4) Nombre y apellidos o razén social de la empresa avalada. (5) Objeto del contrato. (6) Garantia Provisional/Definitiva. (7) Citese la
Administracion que bastantea el poder.

ANEXO Il

DECLARACION RESPONSABLE DE:

1) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar que establece el articulo 49 de la Ley
de Contratos del Sector Publico.

2) Aportar los certificados y justificantes de estar al corriente de pago de impuestos y pagos a la
Seguridad Social

D/D? _ , con CIF n° _ _ ,
en nombre PROPIO/ EN REPRESENTACION DE LA PERSONA FISICA/JURIDICA
, con NIF/CIF n°

Domicilio:

Calle/Plaza:

Poblacién:

Provincia:

Caodigo Postal:

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

Que ni el firmante de la declaracion, ni la persona fisica/juridica a la que represento, ni ninguno de sus
administradores o representantes, se hallan incursos en supuesto alguno a los que se refiere el articulo
49 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y no forma parte de los Organos
de Gobierno o Administracion de la misma ningun alto cargo a los que se refiere la Ley 5/2006, de 10 de
abril, de Regulacién de los Conflictos de Intereses de los Miembros del Gobierno de la Nacion y de los
Altos Cargos de la Administracion General del Estado, asi como de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre,
del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas o tratarse de cualquiera de los cargos electivos
regulados en la Ley Orgéanica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General, hallandose la
persona fisica/juridica representada, al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

Asimismo me comprometo a aportar, en el caso de resultar adjudicatario provisional, los certificados
requeridos en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y en el plazo
establecido (quince dias hébiles).

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente en

, a de de 2
o [0 TSR ORURURTRURTRS

Ante mi,

EL (1)

Sello oficial

Fdo.

(1) Autoridad Administrativa, Notario, representante de organismo profesional




CONSORCIO SEPEI Consorcio de Prevencion, Extincién de Incendios y
Salvamento

Avda. de Dulcinea, s/n. 10005
CACERES

Urgencias 080 /927 224080

PROCEDIMIENTO ABIERTO. Afio: 2010

DIVERSOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL « SERVICIO DE
REALIZACION DE LA PAGINA WEB CORPORATIVA Y UN SOFTWARE DE GESTION PARA EL
CONSORCIO SEPEI PROVINCIA DE CACERES ».

PRIMERO. OBJETO

El presente procedimiento tiene por objeto:

. La adjudicacion del servicio de «realizacion de la pagina web corporativa», que servira para
publicar y mostrar la informacion corporativa de la organizacion y para que los ciudadanos
puedan recibir informacion de servicios o actividades del Consorcio ajenos a la intervencion
administrativa, asi como para dar a conocer la entidad y divulgar sus servicios y actividades. Y
también, por la necesidad, de comenzar a implantar la Administracion Electronica, para hacer
posible acercar la Administracion del Consorcio hasta el ciudadano.

Il. La realizacion de un «software» que permita la gestion de los recursos operativos y técnicos
del Servicio Provincial de extincion, prevencion de incendios, salvamento y rescate.

SEGUNDA. CONTENIDO DE LAS PRESTACIONES




Prestaciones principales:

o La realizacion del software con las prestaciones y utilidades requeridas o las superiores
ofertadas.

@ Suinstalacién en servidor/es propio/s del Consorcio SEPEI.

o La puesta en funcionamiento.

o La edicion y entrega de una exhaustiva documentacion técnica sobre la aplicacion
realizada.

o Laedicion y entrega del manual o tutorial de uso.

o Larealizacion de la pagina web corporativa del Consorcio SEPEI.

Prestaciones accesorias:

o El adiestramiento completo de todo el personal que haya de utilizar el software. Personal
de administracion y de gestion operativa.

s El mantenimiento integral de la aplicacion en los términos y alcance establecidos en este
pliego o con las mejoras o prestaciones ofrecidas por el adjudicatario en su oferta. Este
mantenimiento tendrd una duracién de un afio natural contado a partir de la fecha de
recepcion de la aplicacion.

o Desarrollo de la aplicacion entregada por un periodo maximo de un afio natural desde la
puesta en funcionamiento Gptimo de la version entregada. El desarrollo se circunscribe
a la version entregada y podré tener por objeto la realizacion de mejoras de disefio,
accesibilidad, seguridad, tratamiento de la informacion, obtencion de informes,
vinculacion de médulos, desarrollo de formularios o similares. En ningln caso tendra por
objeto la realizacion de nuevos mddulos.

Otras prestaciones:

= La realizacion de un estudio del hardware y software y sistema de comunicaciones pre
existentes en el SEPEI con indicacion de las necesidades finales necesarias para la puesta
en marcha y utilizacion efectiva de la nueva aplicacion.

o Qtras realizadas, en su caso, por el adjudicatario en su oferta.



TERCERA. PRECIO DEL CONTRATO

El precio méximo de licitacion fijado para la contratacion es de treinta y ocho mil ciento cuarenta
y Seis euros con cincuenta y cinco céntimos de euros (38.146,55 €) de precio y seis mil ciento
tres euros con cuarenta y seis céntimos (6.103,46 €) de IVA.

El importe total presupuestario asciende a cuarenta y cuatro mil doscientos cincuenta euros
(44.250,00 €).

CUARTA. PLAZO DE EJECUCION

El plazo mé&ximo de ejecucion del presente contrato es de seis meses naturales contados a
partir de la fecha de firma del preceptivo contrato en documento administrativo. Citado plazo es
el comprensivo para la realizacion de todas las prestaciones principales y la accesoria de
adiestramiento de personal y, en su caso, otras prestaciones ofrecidas por el adjudicatario que
sean inherentes a las anteriores.

El mantenimiento integral y el desarrollo tendrén una duracién de un afio natural contado a partir
de la fecha de recepcion formal de la aplicacion.

QUINTA. DOCUMENTACION ADICIONAL A PRESENTAR

Sin perjuicio de la documentacion comprensiva de la informacion de naturaleza econdmica y
administrativa que se exige en el Pliego de Clausulas Administrativas el licitador debera incluir en
el Sobre C * Criterios cuantificables a través de un juicio de Valor” la siguiente documentacion
técnica:

@ Memoria técnica: Descriptiva de las principales caracteristicas del software, lo cual se refiere
tanto al proceso de realizacion del mismo como al producto acabado en version apta y lista para
su funcionamiento. Debera incluir la descripcion general de sus prestaciones. Deberd hacerse
especial hincapié en la descripcion de los aspectos o apartados técnicos que permitan valorar la
misma conforme a los criterios de valoracion contenidos en este pliego v en el de prescripciones
técnicas.

@ Avance de prestaciones y configuraciones futuras. El oferente debera siquiera esbozar el
encaje futuro de la aplicacion en sucesivas versiones que permitan su adaptacion a la evolucion
tecnoldgica. Dicho de otro modo, interesa conocer la configuracion final, el hasta dénde se
podria llegar en un horizonte temporal de tres ejercicios, fecha en la que se quiere disponer de
una aplicacién plena en lo que a prestaciones se refiere. ES obvio que el trabajo propuesto en
este contrato tiene que ser compatible con el desarrollo futuro en el que se piensa.

@ Programa de realizacion. Con descripcion e identificacion de las diferentes fases y su
duracion temporal.

@ Relacion de recursos humanos dedicados a la realizacion del software. Con expresion de
su funcion en el desarrollo de este contrato.




@ Identificacion de las diferentes mejoras ofertadas. La descripcion sera concisa, incluira la
descripcion y el razonamiento del cual se infiera el caracter de mejora de lo propuesto, si bien la
consideracion final como mejora corresponde hacerlo a la administracion promotora.

@ Descripcion de las caracteristicas, condiciones, modo y medios en que se llevara a
cabo el mantenimiento técnico integral de la versién entregada. Por mantenimiento técnico
se entiende la realizacion de las acciones tendentes a garantizar el funcionamiento éptimo de la
aplicacion entregada y a la resolucion inmediata de las posibles incidencias que impidan o
dificulten dicho funcionamiento.

@ Compromiso de prestacion del servicio de mantenimiento integral de la aplicacion para los
cinco ejercicios anuales siguientes, contados desde la terminacion de las prestaciones
comprendidas en el contrato, con expresion del precio a aplicar en tal caso para todas y cada
una de dichas anualidades y mencion, en su caso, de la evolucion porcentual aplicada a dicho
precio. El compromiso y el precio del servicio vinculan al oferente, no asi a la administracion que
podra o no hacer efectivo este compromiso en una ulterior contratacion.

@ Compromiso de desarrollo de la version entregada por un periodo maximo de un afio natural
desde la puesta en funcionamiento dptimo de la version entregada. El desarrollo se circunscribe
a la version entregada y podra tener por objeto la realizacion de mejoras de disefio,
accesibilidad, seguridad, tratamiento de la informacién, obtencién de informes, vinculacion de
madulos, desarrollo de formularios o similares. En ninglin caso tendré por objeto la realizacion de
nuevos modulos.

@ Version demo de desarrollo del “modulo de personal” realizado a partir de la informacion
suministrada en este pliego.

@ Declaracion responsable sobre la gratuidad permanente de licencias y cesion de la total
propiedad del software realizado y del codigo fuente a favor del Consorcio SEPEI Provincia de
Céceres.

@ Declaracion expresa sobre los requerimientos de software y hardware requeridos para el
funcionamiento Optimo de la aplicacion que es objeto del contrato.

@ Declaracién responsable sobre la el cumplimiento de la Ley de proteccion de datos de
caracter personal.

SEXTA. CRITERIOS DE VALORACION:

De conformidad con lo establecido en el art. 134 de la Ley 30/2007, de 30 de noviembre de
Contratos del Sector Publico, para la valoracion de las ofertas y determinacion de la oferta
econdémicamente mas ventajosa se atenderd a los siguientes criterios de valoracion

@ Criterios de valoracion de aplicacion directa o automatica.
® Criterios de valoracion cuya aplicacion depende de un juicio de valor, ponderados de
mayor a menor puntuacion




la) Criterios de valoracion de aplicacién directa 0 automatica.

@ Precio. Hasta 30 puntos. Obtendra la maxima puntuacion el licitador cuya oferta economica
sea mas baja, siendo calculada la puntuacion obtenida por los restantes oferentes mediante el
empleo de una regla de tres simple, la cual tomara como base de calculo la baja realizada por
cada oferente respecto del tipo de licitacion.

Todo ello conforme a la siguiente formula:
Puntuacion obtenida = (30 x Importe baja ofrecida) / Importe baja mayor.

Donde “Importe baja ofrecida” es la que corresponde a la oferta cuya puntuacion se trata de
calcular.

@ Precio del mantenimiento integral de la aplicacion para las cinco anualidades siguientes a la
terminacion de la primera. (ya incluida en el precio del presente contrato) Hasta 15 puntos.
Obtendra la méxima puntuacién el oferente cuyo precio anual medio resulte mas bajo,
calculandose la puntuacion obtenida por los restantes concursantes mediante el empleo de una
regla de tres simple que tomar& como base el precio anual medio mas bajo. El oferente debera
expresar en su memoria el precio para cada una de las anualidades requeridas, sin que la
diferencia de precio entre una anualidad y la que le preceda pueda superar el 3%. Lo cual hara
siguiendo el siguiente esquema:

Mantenimiento integral SOFTWARE GESTION CONSORCIO SEPEI

EJERCICIO 0 1 2 3 4 5

PRECIO -

IVA -

TOTAL -

ahldah[cah|dh
adah[cah|dh
aldah[ah|dh
aldah[cah|dh
anldah[ah|dh
alah[ah|dh

TOTAL ACUMULADO -

El precio ofertado incluira la totalidad de los costes asociados a un mantenimiento que
estamos definiendo como integral.

b) Criterios de valoracion cuya aplicacién depende de un juicio de valor:

@ Mejoras. Hasta 30 puntos. La consideracion final de las mismas corresponde hacerla a la
Administracién promotora. Podran tener por objeto la mejora de prestaciones, la creacion de
maodulos principales no exigidos o accesorios 0 complementarios de los exigidos y otros servicios
que mejoren o completen los exigidos en este pliego.



@ Contenido y modo en el que se realizara el mantenimiento integral. Hasta 15 puntos. Se
tendran en cuenta aspectos tales como el menor plazo de respuesta ante contingencias, la
realizacion de acciones de mantenimiento preventivo u otras de las que se infiera rapidez,
seguridad y eficacia en la accion de mantenimiento.

@ Contenidos multimedia relacionados con la prevencion. Espacio nifios. Hasta 10 puntos.
Se valorara la produccion de contenidos multimedia, a modo de guia descriptiva de conductas
adecuadas en caso de siniestro. ¢Qué hacer? Dirigido tanto a nifios como adultos. Seran
admisibles juegos educativos, test de comprobacion de conductas, autoedicion para imprimir de
un diploma o reconocimiento, etc...El objetivo es mejorar la comprension de estas conductas, su
asimilacion y el incremento de la interaccion con el recurso web.

@ Sistema de administracion de la web corporativa. Hasta 10 puntos. Se valorara la
implementacion de una herramienta que permita la incorporacion facil de contenidos de texto e
imagen.

SEPTIMA. EL SOFTWARE. CONSIDERACIONES TECNICAS. CONTENIDO Y
PRESTACIONES.

El software de gestion debera dar respuesta a las necesidades que para los diferentes mddulos
0 apartados de gestion se indicaran mas adelante. Como ya se ha indicado la descripcion de
modulos no puede considerarse exhaustiva.

Con carécter general:

o Todas las soluciones propuestas deben admitir la posibilidad de adaptarse a los cambios
de organizacion o gestion que puedan adoptarse en el Consorcio. La “capacidad” del
software para “absorber cambios de gestion” sera especialmente valorada.

o Es prioritario que el sistema permita la incorporacion o integracion de nuevos desarrollos
tecnoldgicos en el campo de la programacion o de las comunicaciones, de tal modo que
sea posible el mantenimiento de un proceso paulatino de actualizacion funcional y
tecnoldgica.

o Se valorard especialmente la implementacion de soluciones destinadas a facilitar la
gestion, reduciendo la carga administrativa asi como el establecimiento de medios y
sistemas de gestion directa para los propios usuarios (personal).

o Se valorara especialmente el facil uso de la aplicacion y la incorporacion en la mismas
de sistemas de ayuda a modo de tutorial o similar.

o El software debe ser plenamente operativo con el hardware y software actual del
Consorcio. Cualquier limitacion a lo anterior o especificacion técnica que lo condicione
debera ser expresamente advertida por el contratista en su documentacion técnica.




s Elacceso a la aplicacidn, a los contenidos, con los niveles de seguridad y modos que se
establezcan, debe ser posible por Internet. ( El acceso debe ser posible mediante el
empleo de navegadores estandar habituales de Internet)

o El software cliente sea multiplataforma ( funcione en entornos Windows, Linux, y los
requisitos de configuracion, instalacion y actualizacion seran minimos y lo mas
automatizados posible.

o El sistema debe permitir la habilitacion de usuarios por niveles y permitir un nimero
minimo de accesos concurrentes que no podra ser inferior a 20. El oferente debera
especificar en su oferta el alcance de esta prestacion.

s Todos los datos incluidos en la herramienta de gestion deben permitir su tratamiento
para la obtencion de informes y gestion estadistica.

= El sistema debe permitir la publicacion segura de determinados datos y o la consulta por
parte de trabajadores, bajo el concepto de usuarios, ajenos a la administracion de la
herramienta. En todos los casos debera preservarse la proteccion de datos de caracter
personal.

o Debe garantizarse que el software permita el efectivo cumplimiento de la normativa
sobre proteccion de datos.

o El sistema debe dotarse de utilidad para la realizacion de copias de seguridad. El
oferente indicara especialmente el modo en el que se implementara esta prestacion.

OCTAVA. LA PAGINA WEB CORPORATIVA

Servira para publicar y mostrar la informacion corporativa de la organizacion. En tal sentido, y sin
animo exhaustivo se sefialan los siguientes contenidos:

Institucional. Sirve para describir el Consorcio, qué es, cudles son sus fines, quiénes son sus
miembros y qué servicios presta.

Conoce a los bomberos. Apartado destinado a describir el dia a dia de los profesionales. ¢Qué
hacen? ¢Cudles son sus rutinas? ¢Cudles son las cosas mas singulares? La importancia del
trabajo en equipo.

Conoce los parques. Describiremos los distintos parques desde los cuales se presta el servicio.

Conoce nuestros medios. Apartado destinado a hablar, por ejemplo, de los vehiculos, tipos de
vehiculos ¢ Cuales son? ¢ Para qué sirven?

Conoce nuestros servicios. ¢Para qué estan los bomberos? Tipos de intervenciones.
Estadisticas.




El origen del fuego. ¢ Cémo se produce? ¢ Como se combate?

La prevencion, apartado adaptado a describir las acciones y conductas que pueden evitar
siniestros. Este apartado diferenciard y adaptard sus contenidos para adultos y para nifios. En
esencia describird de forma gréfica y amena:

¢ Qué hacer en caso de?

Consejos: (mantenimiento de calderas, braseros...)

En el caso de los nifios se pondra especial énfasis en su papel como transmisores de buenas
précticas en su entorno familiar. La mision del nifio con sus mayores.

En zona nifios incluiriamos los posibles interactivos y materiales que se fueran creando al efecto.

Campanas: Espacio descriptivo de las campafias realizadas o de las que vayan a celebrarse y
puedan solicitarse, fundamentalmente visitas a colegios, charlas, colectivos...

Galeria: Espacio con fotografias y videos de actuaciones, simulacros....
Contacto en caso de emergencia.
Contactanos. (Mail corporativo de informacion o especificos)

ADMINISTRACION ELECTRONICA
Su objeto fundamental es acercar la administracion al Ciudadano, contendra, entre otros:

- Consorcio (contendra: drganos de Gobierno, Organos de Administracion, Estatutos, Municipios
que lo integran, Ordenanzas, presupuestos, etc.)

- El perfil del Contratante: Espacio que deberd incorporar utilidades para la publicacion de
licitaciones publicas, . Debera permitir la publicacion de archivos tales como pliegos, y enlaces a
diarios oficiales.

- Empleo (Espacio de debe permitir la publicacion de ofertas de empleo publico, convocatorias
publicas, bolsas de empleo, etc).

NOVENA. SOFTWARE DE GESTION. MODULOS o APARTADOS DE GESTION.

A efectos de descripcion de las necesidades a satisfacer se describen un grupo de médulos
0 apartados de gestion. Esta descripcion no debe considerarse ni definitiva ni agota todas las
posibilidades. El conjunto de modulos o apartados de gestion vendra condicionado por el analisis
arealizar en la fase de ejecucion del contrato.

@ MODULO DE GESTION DE PERSONAL.
Agrupa el conjunto de utilidades que permiten albergar, tratar y emplear los datos de

caracter personal propios de los trabajadores de un servicio de prevencion y extincion de
incendios. Todo ello con las peculiaridades especiales del Consorcio SEPEI, entre las que




cabe citar la pertenencia de trabajadores a distintas administraciones publicas, las distintas
categorias profesionales ya sean con carcter permanente, ya sean con carécter temporal,
la condicion laboral, los diferentes centros de trabajo, la habilitacion de funciones, la jornada
anual con expresion de sus peculiaridades o especificidades, tales como jornada ordinaria,
jornadas de libre disposicion u otras que, en su caso pudieran implementarse.

@ MODULO DE GESTION DE LA ORGANIZACION O PLANIFICACION.
Esta planificacion se refiere fundamentalmente a dos aspectos fundamentales, la

planificacion del trabajo y la planificacion de actividades.

CUADRANTES. El primer elemento de planificacion del trabajo es el cuadrante. El
cuadrante determina el calendario de trabajo de todo el personal que trabaja en régimen de
turnos. Es una herramienta imprescindible tanto para el trabajador, pues ordena su
asistencia al centro de trabajo, como para el Servicio, pues conoce los recursos de los que
dispone en cada jornada, pudiendo valorar si estos son suficientes en cualidad y cantidad.

El médulo de cuadrante de personal reunird el conjunto de utilidades que permitan la
realizacion y plasmacion en el calendario del personal integrante de los turnos de trabajo del
personal, todo ello con las peculiaridades propias de un servicio de extincién de incendios y
las especiales del Consorcio SEPEI, particularmente, la existencia de diferentes regimenes
de trabajo en funcion de categorias profesionales, e incluso, parques.

ACTIVIDADES. El cuadrante de actividades recogera las actividades “oficiales” del Servicio
que afectan especialmente al régimen de trabajo del personal operativo. En concreto debera
permitir “incorporar” a la planificacion (calendario), eventos o actividades de la naturaleza
siguiente:

Planificacién de maniobras o practicas diarias.

Planificacion de programas formativos.

Planificacion de visitas o actos programados relacionados con la prevencion.
Planificacion de simulacros, retenes y actividades similares.

Otros.

@ MODULO DE PANEL DE RECURSOS HUMANOS.

Con esta denominacion resumimos la utilidad que permite al gestor conocer en cualquier
momento la cualidad y cantidad de los recursos disponibles o que se dispondran en fecha
determinada en los diferentes parques del Consorcio, de tal manera que le permita saber si éstos
son suficientes o si es necesaria la incorporacion de otros adicionales.

El sistema debe permitir realizar la “fotografia” del panel de recursos, antes, durante y después
de acontecida la fecha a la que haga referencia y, en todos los casos debe reflejar la realidad de
la jornada.

Ellos gestor/es del panel de recursos, a la vista de los datos que el mismo ofrece pueden tomar,
fundamentalmente, dos tipos de decisiones:



® [ncorporacion mas recursos.
® Trasladar recursos.

Y debera poder hacerlo en cualquier momento, anterior o contemporaneo a la fecha de
referencia.

Formando parte de este modulo o con entidad propia debe ordenarse la denominada LISTA
DE RECURSOS. A modo de sistema para ordenar la incorporacion de recursos mediante
“llamamientos” al personal que no estando de servicio puede ser requerido para ello. Estos
“llamamientos” de recursos se cursan siguiendo un proceso ordenado, “lista de sustituciones”
en el que cada integrante ocupa una posicion que se altera en funcion de los llamamientos
atendidos y rechazados, la duracion de los mismos, el parque de demanda y otros criterios.

@ MODULO DE INTERVENCIONES.

El sistema debe permitir la emision, gestion y tratamiento posterior de informes normalizados, los
cuales pueden, a priori, tener por objeto:

® |ntervenciones.
# |ncidencias.
® Parte diario.

En la emision de informes pueden intervenir:

a) Jefatura de Salida.

b) Jefatura de Parque.

c) Jefatura de Guardia.

d) Jefatura de Departamento.

Estos informes tienen habitualmente un uso interno pero sirven, a su vez, para la gestion de
tasas y, en ocasiones, son demandados por autoridad publica, de ahi su importancia.

@ MODULO DE GESTION DE TASAS.

Este mddulo estd plenamente relacionado con el anterior pues a las intervenciones le sigue un
proceso de gestion de las tasas inherentes a la misma. Estas tasas estan en funcion de la
tipologia de la intervencion, duracion, distancia ay medios empelados. EI médulo debe permitir la
“captura” de los datos de la intervencion necesarios para cumplimentar la gestion de la tasa, ya
sea por medios propios 0 encomendada a un tercero.



@ MODULO DE RECURSOS MATERIALES.

Su objeto fundamental es el conocimiento del nimero, estado y planificacion de la gestion
inherente a los recursos del Servicio. De manera resumida:

ALMACEN.
APROVISIONAMIENTOS PARQUES.
APROVISIONAMIENTO RRHH.
VEHICULOS

EQUIPAMIENTOS TECNICOS.

OO0O0OO0O0

@ MODULO DE FORMACION.

Su objeto fundamental es la gestion de las acciones formativas y de la participacion en las
mismas. Por accion formativa debe entenderse tanto la participacion en cursos como las
denominadas préacticas o0 maniobras diarias a realizar en los parques.

Relacionado con le anterior debe ser posible la consulta del curriculo de los diferentes
trabajadores del SEPEI.

@ MODULO DE INFORMACION.

Su objeto fundamental es establecer un canal de comunicacion normalizado entre el Servicio
y su personal. Esta informacion debe estructurarse por niveles. Habra informacion general,
(a modo de tablon de anuncios) y particular o especifica, como pueda ser el conocimiento
sobre una solicitud, los dias trabajados, su rendimniento, etc.

A titulo de ejemplo, el modo de tabléon de anuncios deberd servir para publicar entre el
colectivo informacion del siguiente tipo:

General.

Laboral y Recursos humanos.
Servicio. (Calles cortadas)
Reconocimientos médicos.
Vacunaciones.

Entrega de personal.

MODULO DE GESTION.



De manera separada o integrado en los diferentes médulos debe ser posible:

® Laemision de informes.

® La gestion estadistica.

® |a creacion de formularios (solicitudes)

@ La cumplimentacion del cuadro de mando del servicio. (Rendimientos) Dentro de
este Ultimo y a titulo de ejemplo: Gestién de rendimientos de RRHH. EL
sistema, a partir de la planificacion pero sobre todo a partir de la “verificacion del
panel de resultados” debe permitir la obtencidn de informes de rendimientos
individuales o agrupados sobre rendimientos de los RRHH. Este rendimiento
expresara dicho rendimiento en horas y por tipos. Asi, por ejemplo, horas en
régimen ordinario, en régimen extraordinario, en formacion, etc. Igualmente,
permitira recoger las horas concedidas por permisos retribuidos, o las no
desempefiadas por bajas, etc. Esta utilidad pone de manifiesto la necesaria
conexion del modulo de gestion de personal, planificacion y verificacion de panel
de recursos.

DESCRIPCION DE ALGUNOS DE LOS MODULOS.

A titulo meramente enunciativo se incluye un primer desarrollo del andlisis inherente al médulo
de gestion de personal, de gestion de la organizacion o planificacion del trabajo y de
panel de recursos, con el objeto de conocer la amplitud de lo solicitado. Este desarrollo no debe
considerarse ni definitivo ni vinculante.

La descripcion del médulo de gestion de personal puede emplearse por el oferente para la
confeccion de la demo que acompafie su propuesta.

Mddulo de gestidn de personal. Agrupa el conjunto de utilidades que permiten albergar, tratar
y emplear los datos de caracter personal propios de los trabajadores de un servicio de
prevencion y extincion de incendios. Todo ello con las peculiaridades especiales del Consorcio
SEPEI, entre las que cabe citar la pertenencia de trabajadores a distintas administraciones
publicas, las distintas categorias profesionales ya sean con caracter permanente, ya sean con
caracter temporal, la condicion laboral, los diferentes centros de trabajo, la habilitacion de
funciones, la jornada anual con expresion de sus peculiaridades o especificidades, tales como
jornada ordinaria, jornadas de libre disposicion u otras que, en su caso pudieran implementarse.

Gestion: Corresponderd a personal de administracion del SEPEI y personal de gestion del
operativo.

Incorpora informacion sobre:

s Datos personales.
o Datos de contacto.
o Datos profesionales (Entre otros):



o Fecha de alta en el servicio. (Este dato es relevante a efectos de célculo de
vacaciones y otra serie de derechos sociales)

o Dependencia laboral: EI Consorcio SEPEI reine entre su personal adscrito, a
trabajadores propios y otros de diferentes administraciones. Esta circunstancia
debe ser tenida en cuenta y debe tenerse en cuenta que puede ser alterada.

o Clasificacion laboral: Nos referimos a recoger el tipo de vinculacion laboral:
funcionario, funcionario interino, personal laboral....

o Categoria profesional: (Todo el abanico de posibilidades) Jefe de Departamento,
Jefe de Guardia, Jefe de Salida... La categoria profesional puede verse
alterada. En tal caso debe distinguirse entre:

= Modificacion permanente. (Por ejemplo un ascenso)

= Modificacion temporal reversible. Por ejemplo un ascenso por comision
de servicio 0 mandato especifico. En este caso, debe poderse hacer
constar tanto la fecha en la que se produce el cambio de estatus como,
en su caso, la fecha en la que se recupera el estatus.

» Modificacion puntual. Se trata de nombramientos efimeros vy
circunstanciales cuya duracion en el tiempo es muy limitada, incluso de
horas o para un servicio.

o Centro de trabajo de destino: Pueden ser “Servicios Centrales” o Parques de
bomberos de...)

0 Turno de destino: Se sefialara en cada caso el turno en el que el trabajador esté
habitualmente destinado.

0 Habilitacion. Utilidad destinada a recoger la posibilidad de que un trabajador
desempefie funciones distintas a las suyas habituales en virtud de un titulo o
una autorizacion especial. Es el supuesto tipico de realizacion de funciones de
superior categoria.

o Estado: Permite conocer la disponibilidad de los recursos, fundamentalmente de
cara a la confeccion del operativo diario. Es trascendente para conformar los
turnos o servicios diarios.

= Operativo Pleno: Situacion habitual de un trabajador.

= QOperativo Limitado: Situacion de un trabajador activo pero rebajado de
alguna de las funciones operativas.

= No operativo temporal: Situacion de baja de larga duracion

= Régimen de Segunda actividad.

= Régimen de actividad sindical.

e Liberado sindical total.
e Liberado sindical parcial.
Observacion general: Todas las circunstancias inherentes a un trabajador pueden verse

alteradas en el tiempo. Es necesario garantizar el historico de circunstancias de un trabajador.
Nos servira de ejemplo el modelo de “vida laboral de un trabajador”

Utilidades: Entre otras:

o Poder obtener “vidas laborales individuales de cada trabajador”.

o Listados de trabajadores por categoria profesional, por dependencia laboral, por
clasificacion laboral, por centro de trabajo, por turno. En todos los casos la informacion
podra obtenerse entre dos fechas dadas.

o Edad media de un turno, de un parque, del colectivo.

o Los cambios de estatus sujetos a término (caducidad) seran anticipados por el sistema,
de tal modo que “avise” por ejemplo, de la caducidad de un nombramiento.



o Rendimientos de un trabajador. (horas trabajadas, horas pendientes, permisos
retribuidos.

Mddulos de gestion de la organizacién o planificacién del trabajo: Distinguiremos a tal
efecto, dos sub mddulos o apartados de gestion de la planificacion. A saber:

Cuadrante de personal. El primer elemento de planificacion del trabajo es el cuadrante. El
cuadrante determina el calendario de trabajo de todo el personal que trabaja en régimen de
turnos. Es una herramienta imprescindible tanto para el trabajador, pues ordena su asistencia al
centro de trabajo, como para el Servicio, pues conoce los recursos de los que dispone en cada
jornada, pudiendo valorar si estos son suficientes en cualidad y cantidad.

El mddulo de cuadrante de personal reunira el conjunto de utilidades que permitan la realizacion
y plasmacion en el calendario del personal integrante de los turnos de trabajo del personal, todo
ello con las peculiaridades propias de un servicio de extincion de incendios y las especiales del
Consorcio SEPEI, particularmente, la existencia de diferentes regimenes de trabajo en funcion
de categorias profesionales, e incluso, parques.

El sistema empleado debe permitir la realizacion del cuadrante tanto por el trabajador, en el seno
del turno de trabajo del cual forma parte, como por el Servicio.

En todos los casos debe contemplar la habilitacion de restricciones o condiciones que, en su
caso, puedan establecerse para la determinacion de los turnos de trabajo.

Igualmente debe admitir los cambios en condiciones bésicas de partida tales como, cambios de
jornada anual, cambios de la duracion del turno, etc.

Incorporara funciones de consulta tanto por parte del personal del Servicio encomendado de su
gestion como por parte del interesado (el trabajador). En este caso, como en todos debera
salvaguardar la informacion de caracter personal.

Cuadrante de actividades: El cuadrante de actividades recogera las actividades “oficiales” del
Servicio que afectan especialmente al régimen de trabajo del personal operativo. En concreto
debera permitir “incorporar” a la planificacion (calendario), eventos o actividades de la naturaleza
siguiente:

Planificacién de maniobras o practicas diarias.

Planificacion de programas formativos.

Planificacion de visitas o actos programados relacionados con la prevencion.
Planificacion de simulacros, retenes y actividades similares.

Otros.

Debe tenerse en cuenta que algunos de los eventos programados, (dados de alta) pueden actuar
de restricciones en la elaboracion del cuadrante de trabajo.

Debe tenerse en cuenta que alguno de los eventos programados puede requerir informacion
accesoria, la cual puede ser publica o ser consultada a demanda.



La planificacion de eventos puede ser general para el colectivo o particular para, por ejemplo, los
diferentes parques, lo cual debe ser tenido en cuenta.

Modificaciones o alteracion de la planificacion inicial. La planificacion que se resume en el
cuadrante de personal podré verse alterada antes y durante la fecha concreta de que se trate.
Una clasificacion logica de estas situaciones atendiendo al momento y los efectos que produce
es la siguiente:

@ Alteraciones de la planificacion inicial antes de la fecha de su realizacion.

® Supuestos que motivan una disminucion de los recursos operativos disponibles.
® Supuestos que motivan un cambio, sin merma, de los recursos operativos
disponibles:

@ Alteraciones de la planificacion inicial durante la fecha de su realizacion.

® Supuestos que motivan una disminucion de los recursos operativos disponibles.

Ejemplos que encuentran acomodo en la anterior clasificacion son los siguientes.

Alteraciones de la planificacion inicial antes de la fecha de su realizacién que motivan una
disminucién de los recursos operativos disponibles.

# Disfrute de derechos. Se materializan normalmente en ausencias (permisos) de
la jornada laboral. Con caréacter general todas las ausencias previstas
responderan a una peticion previa realizada con la antelacion debida por un
trabajador. Todas las solicitudes deben ser autorizadas por el Servicio. En este
blogque pueden ubicarse: Permisos o licencias, por ejemplo asistencia médica,
examenes, vacaciones, ejercicio de derechos sindicales, politicos, etc. En casi
todos los casos, sera preceptiva la justificacion del motivo que justifico la
concesion del permiso o licencia. Siendo obvio que, en algunos casos, como
puede ser el ejercicio de derechos sindicales o el disfrute de vacaciones, tal
justificacion no sera preceptiva.

® Bajas médicas. Es una situacion asimilable a la anterior con la salvedad de
ausencia de solicitud. La solicitud debe cambiarse por la comunicacion o la
confirmacion del estado de baja.

® |nasistencia por motivos de salud. (previa al inicio de la guardia o servicio) Esta
situacion tiene un tratamiento idéntico al de la baja medica en el sentido de que
no hay solicitud y si comunicacion de esa situacion.



® Modificaciones de funciones o de centro de trabajo. En estos casos, a diferencia
del anterior, es el Servicio el que insta la modificacion. Piénsese, por ejemplo,
en la instruccion a un trabajador de servicio en un parque para que acuda a otro
diferente, por ejemplo, para asistir o participar en un curso.

@ |nasistencia por compensacion de servicios.

Alteraciones de la planificacion inicial antes de la fecha de su realizacion sin merma de los
recursos operativos disponibles.

# Cambio doble autorizado entre dos trabajadores.

Alteraciones de la planificacion inicial durante la fecha de su realizacion.

® Baja sobrevenida que se traduce en abandono del servicio por motivos de salud,
circunstancia familiar grave...

® [ntervencion operativa de entidad que provoca la ausencia del parque de un
numero importante de sus efectivos.

El sistema debe permitir gestionar todos los procesos inherentes a la modificacion o alteracion
de la planificacion asi como las acciones derivadas de esas situaciones. Debe permitir la gestion
de las incidencias relacionadas con los anteriores procesos y la gestion estadistica de los
motivos o causas que han provocado la alteracion de la planificacion.

“El panel de recursos”:

Con esta denominacion resumimos la utilidad que permite al gestor conocer en cualquier
momento la cualidad y cantidad de los recursos disponibles o que se dispondran en fecha
determinada en los diferentes parques del Consorcio, de tal manera que le permita saber si €stos
son suficientes o si es necesaria la incorporacion de otros adicionales.

El sistema debe permitir realizar la “fotografia” del panel de recursos, antes, durante y después
de acontecida la fecha a la que haga referencia y, en todos los casos debe reflejar la realidad de
la jornada.

Ellos gestor/es del panel de recursos, a la vista de los datos que el mismo ofrece pueden tomar,
fundamentalmente, dos tipos de decisiones:

® Incorporacion mas recursos.
@ Trasladar recursos.

Y debera poder hacerlo en cualquier momento, anterior o contemporaneo a la fecha de
referencia.



Cuando sea necesario, bien porque la planificacion asi lo demande, bien porque las
circunstancias asi lo impongan, puede ser necesaria la incorporacion de recursos adicionales
que sustituyan o incrementen los inicialmente previstos. El primer caso seria el de un trabajador
que sustituye a un tercero al que se le ha concedido una licencia o permiso, siendo necesaria su
presencia para garantizar un nimero minimo de efectivos. El segundo caso responderia a la
necesidad de incorporar recursos adicionales o de refuerzo con ocasion de un siniestro.

En ambos casos, la incorporacion de recursos se hara por “llamamientos” al personal que no
estando de servicio puede ser requerido para ello. Estos “llamamientos” de recursos se cursan
siguiendo un proceso ordenado, “lista de sustituciones” en el que cada integrante ocupa una
posicion que se altera en funcion de los llamamientos atendidos y rechazados, la duracion de los
mismos Yy el parque de demanda.

Pues bien, el sistema debe permitir:

® La confeccion de la lista de sustituciones e, incluso sublistas.

® La gestion de la lista, lo cual exige la posibilidad de introduccion de sistemas de
blsqueda en la lista atendiendo a la naturaleza del llamamiento, su duracion,
parque de destino del servicio, etc. Debe incorporar, asi mismo, las utilidades
que activen las restricciones que impidan un llamamiento que por una
instruccion o norma en vigor no deba realizarse, tal seria el caso de
incompatibilidad de realizar un servicio en régimen extraordinario si no ha
mediado el periodo legal de descanso con un servicio ordinario previo o
postrero. Este hecho pone de manifiesto la necesaria conexion de la “lista de
llamamientos” con la planificacion.

® La gestion del llamamiento con la necesaria implementacion de las utilidades
que garanticen la traza de la gestion del llamamiento y el resultado de la misma.
(autor del llamamiento, destinatario, hora del mismo, medio empleado,
resultado). Este hecho pone de relieve la necesaria conexion de la “lista de
llamamientos” con la gestion de personal.

® |a gestion del resultado de dichos llamamientos, con reflejo en la planificacion.

® Lareordenacion de la lista.

® |a gestion de las consecuencias, generalmente econdmicas, derivadas de la
prestacion de cualquier servicio que dé derecho a retribuciones
complementarias (liquidacion econémica de los servicios, compensacion con
otras jornadas, compensacion a jornadas de libre disposicion a favor del
Servicio, otras) Ello exigird, entre otras cosas, la verificacion expresa o
fehaciente de la realidad del servicio encomendado. (ver dicho apartado)



@ Eltratamiento estadistico, con el objeto fundamental de conocer la incidencia de
las modificaciones, cuantificacion de la misma por motivos, parques, categorias
profesionales, etc.

Verificacion del panel de recursos. Culminada una jornada, el sistema debe permitir la gestion
del reflejo de la realidad de la misma. Ello se traducira en lo que al empleo y presencia de
recursos humanos se refiere, verificar la presencia de los diferentes recursos en cada parque, la
duracion de su jornada, real 0 minima reconocida, y el régimen en el que haya sido realizada,
(servicio ordinario, extraordinario, etc)

Esta verificacion exigira la emision expresa, a modo de certificado, del documento en soporte
papel y o informatico.

El anterior “certificado informe” teniendo en cuenta el gran numero de datos que acumula, debe
confeccionarse de forma agil, sin merma de detalle y seguridad. Nos referimos con esto a la
cumplimentacion automatica por defecto de los datos principales a los que deben unirse los
datos relacionados con las situaciones excepcionales, fundamentalmente las relativas a
incorporaciones de personal.

Este informe, cuya gestion final se asigna previsiblemente a la Jefatura de Guardia, puede estar
supeditado a una validacion posterior y, tan pronto sea “firme” exportar sus datos,
fundamentalmente los relativos al personal, para su gestion (retribuciones complementarias).

Céceres 16 de febrero de 2010.

EL GERENTE DEL CONSORCIO SEPEI PROVINCIA DE CACERES

FDO: OSCAR GARCIA RIOBOO



